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Sorge tragen

Gesundheitsverhalten Pflegender zwischen Anspruch und Alltag

Das Gesundheitsinteresse ist riesengross;
Das Gesundheitswissen ist méssig;
Das Gesundheitsverhalten ist miserabel.

Christian Morgenstern, 1871-1914

esundheit ist ein allgemeiner Be-

griff mit einer sehr grossen Band-

breite von Bedeutungen, die von
den rein fachlichen Inhalten bis hin zu den
allumfassenden ethischen oder philoso-
phischen Bedeutungsinhalten reichen
kann. Es gibt Autoren, die den Standpunkt
vertreten, dass Gesundheit ganzheitlich zu
verstehen ist. Dabei sollen unterschiedli-
che Dimensicnen beriicksichtigt werden
(Naidoo & Wills 2003)
Die vielfdltigen Potenziale der Gesund-
heit auszumachen und zu stirken, ist
das Anliegen der Gesundheitsférderung.
Gesundheitsforderung zielt darauf ab, so-
wohl bei den Verhaltensweisen der Men-
schen anzusetzen als auch bei den Ver-
héltnissen, in denen Menschen leben.
Gesundheitsférderung liegt grundsétzlich

In den Pflegeberufen ist das Interesse an der Gesundheit durchaus vorhanden.
Doch wie bereits Christian Morgenstern im letzten Jahrhundert treffend fest-
stellte, nimmt das Wissen ab und dessen Umsetzung bzw. das Verhalten ldsst
dann merklich zu winschen lbrig. Weshalb ist das so? Ist es so schwierig ge-
sundes Verhalten vorzuleben? Wie sieht es mit der Vorbildfunktion von Pfle-
genden gegenliber Patienten und Bewohnern aus?

in der Verantwortung jedes Einzelnen und
muss den Menschen das ganze Leben
hindurch begleiten. Daher kann eine um-
fassende Gesundheitsfarderung und Pré-
vention die Lebensqualitdt in jedem Alter
wirksam beeinflussen und nachhaltig ver-
bessern. Es ist nie zu spat, etwas fir die
eigene Gesundheit zu tun.

Betriebliche Gesundheitsférderung
Gesundheit ldsst sich am besten in kon-
kreten Lebenszusammenhangen fordern.
Daher ist als Zugangsweg der Setting-An-
satz vorrangig zu empfehlen {Settings sind
Lebenswelten, in denen die Menschen ei-
nen Grossteil ihrer Lebenszeit verbrin-
gen).

Als geeignete Settings kommen im Zu-
sammenhang mit der betrieblichen Ge-

Dimensionen der Gesundheit

Gesellschaft

psychische

physische

emotionale

spirituelle | sexuelle

h
oy

NOVA 112008

Der innere Kreis bezieht sich auf die Gesundheitsdi-

mensionen des Einzelnen mit seinen sechs Berei-

chen: J

- Die physische Gesundheit bezieht sich auf den Kér-
per.

- Die psychische Gesundheit nimmt Bezug auf ein
positives Lebens- bzw. Selbstwertgefihl. i

- Die emotionale Gesundheit zeigt auf, wie Gefiihle’

ausgedrickt werden, wie Beziehungen entwickelt
und aufgebaut werden.

~ Die soziale Gesundheit bezieht sich auf das Gefiihl
des sozialen Netzes.

— Die spirituelle Gesundheit schliesst Aspekte wie
ethische, moralische undfoder religiose Grundsitze
oder Gewissheiten mit ein.

- Die sexuelle Gesundheit umfasst die eigene Se-
xualitét.

Die beiden dusseren Kreise stellen die Einflisse des

weiteren Umieldes (der Mit- und Umwelt/Gesellschaft

und deren Strukturen) auf die Gesundheit des Einzel-
nen dar.

sundheitsforderung der Arbeitsplatz bzw.
der Betrieb in Betiracht. Ziel ist es, unter
aktiver Beteiligung der Betroffenen die je-
weiligen Gesundheitspotenziale im Le-
bensbereich zu ermitteln und im Setting
einen Prozess geplanter organisatorischer
Verdnderungen anzuregen und zu unter-
stltzen, der Uber die Schaffung gesund-
heitsgerechterer Verhéltnisse die gesund-
heitliche Situation der Betroffenen nach-
haltig verbessert. Es ist daher wichtig,
dass die personliche Handlungsfahigkeit
des Einzelnen fir die Gestaltung seiner
gesundheitlichen Lebensbedingungen ge-
stérkt {Empowerment) und auch der Ein-
zelne zu gesundheitsgerechtem Verhalten
motiviert und befédhigt wird.

Die Gesundheit héngt also mit den Ver-
héltnissen im Unternehmen und mit dem
individuellen Verhalten der Mitarbeitenden
zusammen und beeinflusst die Lebens-
qualitdt und die Leistungsfahigkeit. Res-
sourcen wie Bildung, Selbstvertrauen,
Handlungskompetenz oder soziale Unter-
stiitzung wirken den Belastungen (Stress,
Uber-/Unterforderung oder schlechtes Ar-
beitsklima) entgegen. Mitarbeitende be-
notigen auch gut ausgepragte Kompeten-
zen zum aktiven Selbstmanagement. Da-
runter werden alle Bemihungen einer
Person, das eigene Verhalten zielgerichtet
zu beeinflussen, verstanden.
Betriebliche Gesundheitsitrderung be-
deutet u.a., dass die Unternehmensgrund-
sdtze und Unternehmensleitlinien sowie
die Fihrungsgrundsétze davon ausgehen,
dass der Beschaftigte ein wichtiger Faktor
ist, d.h., dass die Mitarbeitenden mit ihrer
Arbeit zufrieden sind, sie ihre Fahigkeiten



entfalten und Neues dazulernen kénnen,
die Titigkeit klare Perspektiven gibt. Im
Weiteren soll eine Unternehmenskultur
gelebt werden, in der die Mitarbeiterbetei-
figung verankert ist und die Ubernahme
von Verantwortung gefordert wird, d.h.,,
der Mitarbeitende kann mitdenken und
mitreden, kann an Entscheidungen parti-
zipieren, hat personlichen Handlungsspiel-
raum fur eigene Entscheidungen. Dabei
ist darauf zu achten, dass eine Arbeitsor-
ganisation geschaffen wird, wo die Mitar-
beitenden genligend Ressourcen fur die
gestellten Anforderungen haben und An-
erkennung und Wertschatzung genies-
sen.

Es muss eine Unternehmenspolitik vor-
handen sein, welche aktiv Gesundheits-
forderungsziele und Pravention verfolgt.
Mit anderen Worten: Die Sensibilisierung
und Ausbreitung der betrieblichen Ge-
sundheitsforderung und Prévention ist
Aufgabe des Managements.

Institutionen des Gesundheitswesens
sind ein Kern-Setting der Gesund-
heitsférderung

Die Institutionen des Gesundheitswe-
sens, inshesondere Spitéler sowie Alters-
und Pflegeheime, bieten vielfaltige Mog-
lichkeiten zur Gesundheitsforderung. Das
Personal steht in einem engen Kontakt mit
den Pftegeempfangern. Diese sind oft da-
ran interessiert und motiviert, entschei-
dende Verdnderungen in ihren Lebhenswei-
sen vorzunehmen. Oft entwickeln sie in
der jeweiligen Situation ein erhéhtes Be-
wusstsein fiir Gesundheit und Krankheit.
Es gibt Untersuchungen, die darlegen,
dass entsprechende Aufklarung Erfolg ha-
ben und beispielsweise dazu beitragen
kann, dass sich die Wiedergenesungsra-
ten verbessern und dies sich positiv auf
Angstabbau auswirkt (Naidoo & Wills
2003).

Das Gesundheitsverhaiten ist Bestandteil
des personlichen Lebensstils, Dieser wird
beeinflusst durch verschiedene Faktoren,
welche bereits in Zusammenhang mit Ge-
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sundheit und Gesundheitsforderung be-
schrieben wurden. Weitere Einflussgros-
sen sind Kenntnisse (ber erste Krank-
heitszeichen, korperliche Funktionsab-
laufe und Wissen um Praventionsméglich-
keiten.
Um Gesundheitsverhalten zu férdern, ist
es fiir die Pflegenden sinnvoll, Kenntnisse
zu besitzen Uber Faktoren, die das jewei-
lige Verhalten férdern bzw. eine Verhal-
tensénderung in Richtung gesunder Le-
bensweise verhindern. Es stellt sich nun
die Frage, weshalb es insbesondere auch
Pflegenden schwerféllt, sich in Richtung
ugeslnderes Verhalten» zu bewegen.
Pflegende sind verschiedenen physi-
schen, psychischen und strukturellen Be-
lastungen und Anforderungen ausgesetzt.
Vorhandene Ressourcen zur Vermeidung
oder Verminderung dieser Belastungen
werden bisher nur wenig genutzt. Die
Vorhildfunktion, welche die Pflegenden
gegeniber den Patienten und Bewohne-
rinnen einnehmen sollen, wird so nicht
verwirklicht.
Ein zentrales Beispiel daflir ist das Rauch-
verhalten von Pflegenden. Gerade durch
die Belastungen am Arbeitsplatz konnen
sich indirekte Zusammenhidnge zeigen
zwischen Arbeit und Gesundheit:
e Risikoreiches Verhalten durch Rauchen
als Bewdéltigungsstrategie
® Die Arbeit eréfinet den Zugang zu diver-
sen Medikamenten
e Burnout

Was kénnen Pflegende tun?

Gehen wir zum Ausgangspunkt zurlick, zu
Morgensterns Aussage von diesem «mi-
serablen Gesundheitsverhalten». Viel-
leicht misste nicht nur am Problem ange-
setzi werden, sondern mit der Optik hin-
geschaut werden, was tut mir gut. Es gibt
Beispiele dafilr, wie Pflegende Gesund-
heit auf ganz andere Art und Weise erfah-
ren kénnen. Wie wire es beispielsweise
mit einem Motto «Ich trage meiner Ge-
sundheit Sorge»? Unter so einem ahnli-
chen Slogan hat eine Institution im Ge-
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Naidoo, J. & Wills J. {2003) Lehrbuch der Gesundheitsférderung, herausgegeben von
der Bundeszentrale fir gesundheitliche Aufkldrung (BzgA)

Diverse Projekte BGF: ww.vzk.ch/vzk-website/gesundheitsfoerderung.html
Vorgehensweisen in Zusammenhang mit Gesundheitsférderung: www.gesundheits-

Deutsches Netzwerk fiir betriebliche Gesundheitsforderung www.dnbgf.de
Fragebogen fir die Selbsteinschétzung: www svbgi.ch/downloads/bgffragebogenen-

sundheitswesen mit den Mitarbeitenden
ein Jahresmotto entwickelt mit verschie-
denen Veranstaltungen, die von allen be-
sucht werden konnten {Pflegende, Haus-
dienst, Klichenpersonal}. Dabei ging es da-
rum, sich mit anderen Themen auseinan-
derzusetzen und so Spass zu bekommen,
sich auf das eine oder andere Thema ver-
tiefter einzulassen und etwas Konkretes
fur seine Gesundheit zu tun. Folgende Ak-
tivitaten wuren angeboten:

¢ Pilates

» Krauterkunde

® Kneippen und Brateln

* Besichtigung einer Wasserversorgung

* Vollmondwanderung

¢ Joggen

® Steppen

¢ mediterrane Kiiche

® japanisches Kochen

= Shiatsu fir den Hausgebrauch

* Spielabend

Solche Veranstaltungen kénnen eine zu-

satzliche Zielebene haben:

» Fordern der Gesundheit und des Wohl-
befindens der Mitarbeitenden

» Steigern der Zufriedenheit und der Leis-
tungsfahigkeit der Beschaftigten

* Verbessern der Arbeitsergebnisse und
damit der Qualitét

* Heben der Leistungsfahigkeit der Ein-
richtung

* Forderung des Betriebsklimas

* Fdrderung der Kompetenz

Generell kann gesagt werden, dass Kom-
petenzférderung eine Wirkung auf die Ge-
sundheit hat, indem sie zu Erfolgserlebnis-
sen fuhrt. Es kommt zu einem Kompe-
tenzzuwachs. Das Selbstbild wird ge-
starkt, die Arbeits- und Lernmotivation
nimmt zu. Dies fihrt wiederum zu mehr
Arbeitszufriedenheit. Folglich hat es dann
eine Auswirkung auf die Gesundheit.
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